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|. Gtdwne zatozenia dziatalnosci Agencji Pracy Incydentalnej

Cel dziatania: podjecie pracy w ramach nierejestrowanych dziatalnosci gospodarczych przez
osoby o wielowarstwowych deprywacjach i dostosowanie oferty wykonywanych zadan do ich
mozliwosci oraz uwarunkowan okreslajgcych ich sytuacje zyciowa.

Model Agencji powraca do istoty pracy jako aktywnosci osobistej cztowieka, a nie prawne;j
formuty regulujgcej relacje spoteczne. ,Agencja Pracy Incydentalnej” w zatozeniu
maksymalnie odformalizuje prace, tak, by stata sie dostepna dla oséb, ktére w danym
momencie zycia nie s3 w stanie podja¢ zatrudnienia w ramach najczesciej wybieranych
rozwigzan (umowa o prace oraz umoéw cywilnoprawnych takich jak umowa zlecenie, umowa
o dzieto).

Gtéwne zasady, ktérych powinien przestrzega¢ podmiot prowadzacy API okresla Informacja
dot. dziatalnosci Agencji Pracy Incydentalnej

1. Informacja dot. dziatalnosci Agencji Pracy Incydentalnej (API)
Nasza dewiza ,, Utatwimy znalezienie pracy przez kazdego”

1. API to forma innowacji spotecznej., stanowigca inkubator pracy dla oséb prowadzgcych
nierejestrowang dziatalnos$¢ gospodarcza.

2. API dzieki swojej aktywnosci i kontaktom w réznych obszarach, poprzez skoncentrowanie
sie na potencjale osoby i przy uwzglednieniu potrzeb podmiotéw/oséb trzecich do
mozliwosci oraz uwarunkowan sytuacji zyciowej osoby, stwarza potencjalne warunki i daje
jej szanse upodmiotowienia na rynku pracy (samozatrudnienie).

3. Podmioty/osoby wspodtpracujgce z APl ponoszg petng i wytgczng odpowiedzialno$é za swoje
dziatania.

4. APl umozliwia kontakt pomiedzy konkretng osobg prowadzgcg nierejestrowang dziatalnos¢
gospodarczg a podmiotem/osobg moggcym zleci¢ takiej osobie do wykonania okreslone
ustugi.

5. Model APl koncentruje sie na potrzebach i oczekiwaniach gtéwnie ,pracownika
samozatrudnionego” umozliwiajgc mu kontakt z podmiotem/osobg moggcym potencjalnie
skorzystaé z jego ustug .

6. Osoby prowadzgce nierejestrowang dziatalnos¢ gospodarczg wykonujg wytgcznie zadania
i czynnosci, ktére nie wymagajg rejestracji jako czynny podatnik VAT oraz nie wymagaja
pozwolen, licencji oraz obowigzku prowadzenia kasy fiskalne;j.

7. Wynagrodzenie za wykonang prace jest wyptacane osobie swiadczacej ustugi bezposrednio
przez podmiot/osobe je zlecajgcy. Dokonujac rozliczen, strony mogg skorzystac z drukow,
wzorow, draftéw udostepnionych im przez API.

8. Zadne z podejmowanych przez API dziatars zmierzajgcych do umozliwienia kontaktu osoby
prowadzacej nierejestrowang dziatalno$¢ gospodarcza z podmiotem/osobg moggcym



udzieli¢ jej zlecenia lub zwigzane z wykorzystaniem dokumentéw, o ktérych mowa w pkt

powyzej, nie wigzg sie z odptatnoscia ktéregokolwiek z tych podmiotdow.

9. Do kontaktéw i czynnosci z osobami prowadzacymi nierejestrowang dziatalnos$¢

gospodarczg wyznaczony zostaje przez APl case manager, a w stosunku do potencjalnych

zlecajacych — case manager/broker pracy”.
*angazujemy specjaliste, ktory jest w zasobach kadrowych podmiotu prowadzgcego API

2. Wymogi dot. klientéw

W modelu Agencji Pracy Incydentalnej pojawiajg sie dwa rodzaje klientdw:
1. Osoba, wykonujaca nierejestrowang dziatalnos¢ gospodarczg- zwana dalej klientem
2. Podmiot lub osoba zlecajacy prace do wykonania- zwany dalej zleceniodawca

a) Klienci

1.

Klient to osoba, ktére nie podejmuje zatrudnienia ze wzgledu na dotychczasowe
niepowodzenia w podejmowaniu pracy (w wyniku uwarunkowan zawinionych/nie
zawinionych przez osobe lub spowodowane ograniczonym zaufaniem do nich jako do
pracownika) stygmatyzujagce go jako pracownika niepetnowarto$ciowego,
niestabilnego z powodu sytuacji w jakiej sie znalazta.

Klient to osoba wykluczona z wiecej niz jednego powodu wymienionego ponizej:

—  bezdomnosg,

— uzaleznienie od alkoholu, narkotykéw lub innych srodkéw odurzajgcych,

— choroby psychiczne, kryzysy/zatamania psychiczne,

— dfugotrwate bezrobocie,

—  przesztos¢ kryminalna,

— niepetnosprawnos¢,

— niezaradno$é zyciowa

Osoba ta posiada:
— duzy zakres deficytow i doswiadczanych probleméw, zwtaszcza w sferze spotecznej,
— problemy z kierowaniem witasnym zyciem (podejmowania decyzji, rozwigzywania

probleméw),
— brak perspektyw petnej aktywizacji zawodowej,
— niski rozwdj umiejetnosci spotecznych (komunikacja z ludZmi, nazywanie i
komunikowanie emocji, rozwigzywanie konfliktow),

— deficyt petnienia rél spotecznych (opiekuricze, wychowawcze, obywatelskie),
— niskg samoocene i samodyscypline

4. Aby wykonywac dziatalnos¢ nierejestrowg klient musi spetni¢ nastepujgce warunki:

—  by¢ petnoletnig osobg fizyczng

— osiggac przychody z dziatalnosci nieprzekraczajgce w zadnym miesigcu 50% kwoty
minimalnego wynagrodzenia

— nie wykonywaé dziatalnosci w ramach spétki cywilnej

— nie prowadzi¢ dziatalnosci regulowanej



— w okresie ostatnich 60 miesiecy nie wykonywaé dziatalnosci gospodarczej
w rozumieniu Ustawy Prawo przedsiebiorcéw. Zawieszenie dziatalnosci
gospodarczej uwazane jest na gruncie tych przepiséw za jej niewykonywanie.

Wazne!

Ze wzgledu na specyfike spoteczno-socjalng klientéw przejawiajgcy sie w korzystaniu ze
Swiadczen socjalnych, np. zasitkéw w Osrodkach Pomocy Spotecznej wazne jest aby case
manager doktadnie przeanalizowat sytuacje klienta we wspotpracy z OPS-em, aby klient znat i
rozumiat konsekwencje podjecia zarobkowania ,incydentalnego” (np. w konsekwencji
pojawienia sie dochodu zasitki z pomocy spotecznej mogg byé obnizone, zawieszone lub
odebrane na jakis czas).

Formularze dot. klienta:
Zat. nr 1- Informacja dla klienta- kandydata do wykonywania pracy incydentalnej

Zat. nr 3- Formularz rekrutacyjny klienta- kandydata do wykonywania zlecenia
Zat. nr 3a- Zgoda na przetwarzanie danych osobowych

Zat. nr 5 - Porozumienie API-Klient

Zat. nr 7- Informacja dot. dziatalnos$ci Agencji Pracy Incydentalnej

Zat. nr 9- Karta klienta

Zat. nr 9a — Plan pracy klienta Agencja Pracy Incydentalnej

Zat. nr 9b- Ewidencja sprzedazy bezrachunkowej

Zat. nr 9c- Wz6r faktury

Zat. nr 9d- KP-dowdd wptaty

b) Zleceniodawca

Potencjalnym pracodawcg moze by¢ zaréwno podmiot ekonomii spotecznej, jak i podmiot
komercyjny a takze osoba fizyczna, np. zlecenie wyprasowania poscieli, mycia okien, pomoc
sgsiedzka, wykonanie czynnosci w rolnictwie (kopanie ziemniakdéw, prace porzadkowe
w gospodarstwie, ogrodzie itp.).

Nie ma wiekszych wymagan co do zleceniodawcy.

Rekrutacjg zleceniodawcédw zajmuje sie broker pracy lub case manager jesli zatrudniamy tylko
1 osobe.

Formularze dot. zleceniodawcoéw:

Zat. nr 2- Informacja dla zleceniodawcy

Zat. nr 4 - Formularz rekrutacyjny — zleceniodawca

Zat. nr 6- Porozumienie API-Zleceniodawca

Zat. nr 7- Informacja dot. dziatalnosci Agencji Pracy Incydentalnej
Zat. nr 8 - Karta zleceniodawcy



Il. ASPEKTY PRAWNE

1. Agencja Pracy Incydentalnej a Agencje Pracy Tymczasowej/Zatrudnienia

Na rynku dziatajg rézne agencje, utatwiajace znalezienie zatrudnienia, czy posredniczace
w znalezieniu zatrudnienia tj. agencje posrednictwa pracy, czy agencje zatrudnienia. Pomiedzy
Agencjg Pracy Incydentalnej (API), a ww. agencjami wystepujg jednak wyrazne rdéznice:

— APl wykorzystuje formute nierejestrowanej dziatalnosci gospodarczej, jako
podstawowej formy angazowania wykonawcéw. Dla pozostatych ww. agencji
podstawowg formg zatrudnienia jest stosunek pracy lub umowa zlecenie.

— APl w przeciwieAstwie do innych ww. agencji rezygnuje z takich , oczywistych
oczywistosci” jak wymagalnos¢ regularnosci pracy, sztywne dni i godziny jej
wykonywania, prowadzenie skomplikowanej dokumentacji pracy itp. W swoim
zatozeniu wspiera naturalne sktonnosci cztowieka do wykonywania rzeczy uzytecznych
i budowania na tej podstawie relacji spotecznych.

— W odrdznieniu od innych agencji - APl powinna by¢ wykonywana jako dziatalnosé
nieodptatna statutowa.

— Celem Agencji Pracy Incydentalnej jest upodmiotowienie osoby na rynku pracy,
a celem innych ww. agencji jest znalezienie pracy/zatrudnienia,

— Agencja Pracy Incydentalnej w zatozeniu powinna by¢ prowadzona przez podmiot
ekonomii spotecznej, o ktérym mowa w ustawie z dnia 5 sierpnia 2022 r. o ekonomii
spotecznej (Dz. U. z 2022 r. poz.1812, 2140.), zwtaszcza podmiot prowadzacy Klub
Integracji Spotecznej.

2. Agencja jako inkubator pracy w ramach nierejestrowanych dziatalnosci
gospodarczych

Istota dziatalnosci nierejestrowanej jest uregulowana w ustawie z dnia 6 marca 2018 roku
Prawo przedsiebiorcéw (Dz.U. z 2021 poz. 162 ze zm.).

Co do zasady dziatalnos¢ nierejestrowana nie wymaga wpisu do CEiDG oraz nie wymaga
zgtoszenia do innych organdéw administracji publicznej, niemniej z uwagi na zmiennos$¢ prawa
kazdorazowo informacja ta powinna by¢ przez klienta z pomocy case managera
zweryfikowana.

Agencja Pracy Incydentalnej nie jest agencjg zatrudnienia w rozumieniu przepiséw ustawy
z dnia 20 kwietnia 2004 roku o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (t.j. Dz.U.
z 2022 roku poz. 690 ze zm.), a w szczegdblnosci nie prowadzi dziatalnosci gospodarczej
w zakresie Swiadczenia ktérejkolwiek z ustug wskazanych w art. 18 ust.1 Ustawy;

Podmiot prowadzacy Agencje nie podlega wpisowi do rejestru pomiotéw prowadzgcych
agencje zatrudnienia poniewaz nie prowadzi dziatalnosci regulowanej w rozumieniu
przepisdw ustawy Prawo przedsiebiorcéw, a takze z uwagi na okolicznos¢, iz statutowym
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celem podmiotu. jako organizacji pozarzadowej nie jest prowadzenie ustug wymienionych
w powofanym art. 18 ust.1 Ustawy o promocji zatrudnienia.....

Dziatalno$¢ nierejestrowana nie zwalnia z tych obowigzkéw, ktére dotyczg wszystkich
podmiotéw dziatajgcych w okreslonych branzach, i ktére nie sg zwigzane z wysokoscig
przychoddéw. Dotyczy to m.in. koniecznosci przestrzegania wymogdéw bhp, sanitarnych czy
obowigzku rejestrowania transakcji za pomoca kasy fiskalnej.

W ramach modelu przyjmuje sie, ze klient nie bedzie prowadzi¢ dziatalnosci nierejestrowanej
w tych obszarach, w ktérych wymagana jest koncesja, zezwolenie albo wpis do rejestru
dziatalnosci regulowanej, w tym w formie spétki cywilnej.

3. Dziatalnos$¢ nierejestrowana a prawa konsumentéw

Dziatalnos$¢ nierejestrowana jest, co do zasady, dziatalnoscig gospodarczg na gruncie prawa
cywilnego, a osoby, ktére prowadzg taka dziatalnos¢, majg obowigzek respektowaé prawa
konsumentéw, w tym wykonywa¢ obowigzki informacyjne, np. w zakresie udzielania
informacji o prawie odstgpienia od umowy zawieranej na odlegtosc.

4. Wytyczne co do gromadzenia informacji i sposobdw jej zabezpieczenia (RODO)

a) Agencja- Zleceniodawca

Zleceniodawca jest zobowigzany wykonaé¢ wszelkie obowigzki przewidziane przepisami
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzgdzenie o ochronie danych), ustawy o ochronie danych osobowy oraz innych
przepisdw, w sytuacji udostepnienia mu przez Agencje Pracy Incydentalnej danych osobowych
Klienta, za co Zleceniodawca ponosi petng i wytgczng odpowiedzialnosé.

W praktyce Agencja nie udostepnia Zleceniodawcy danych Klienta. To Klient otrzymuje dane
do osoby kontaktowej ze strony Zleceniodawcy celem uzgodnienia szczegétédw wykonania
prac obejmujace jej : imie, nazwisko, nr telefonu i/lub adres e-mailowy, upowazniajac tym
samym Agencje do przekazania tych danych Klientowi. Dlatego tez zasade odpowiedzialnosci
Zleceniodawcy w zakresie przetwarzania danych stosuje sie odpowiednio w stosunku do osoby
kontaktowej, ktérej dane osobowe zostaty przekazane Agencji przez Zleceniodawce.

Odpowiednie zapisy znajdujg sie we wzorze Porozumienia miedzy Agencja a Zleceniodawca
(zatgcznik nr 6)

b) Agencja- Klient

Klient udostepnia Agencji swoje dane osobowe wyrazajgc zgode na ich przetwarzanie
(zatacznik nr 3a) oraz przekazuje dodatkowe informacje dot. m.in. kompetencji i preferencji
zawodowych, ktorych szczegdtowy zakres zostat okreslony w Formularzu rekrutacyjnym klienta-
kandydata do wykonywania zlecenia (zat. nr 3).



Agencja jest zobowigzana wykonaé¢ w stosunku do Klienta wszelkie ewentualne obowigzki
przewidziane przepisami rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych), ustawy o ochronie danych
osobowy oraz innych przepiséw., za co Agencja ponosi petng i wytaczng odpowiedzialnosé.

c) Klient-Zleceniodawca

Klient udostepnia swoje dane Zleceniodawcy dobrowolnie, w dowolny sposéb. Aby unikng¢
zbednego formalizmu nie ma potrzeby spisywania dodatkowej umowy pomiedzy stronami.
Rekomenduje sie zawarcie umowy w formie ustnej.

Jesli obie strony sg osobami fizycznymi przepisy dot. RODO nie majg zastosowania. Jesli
Zleceniodawcy jest podmiot, zastosowanie maja przepisy dot. RODO w zakresie
dobrowolnego udostepniania danych osobowych oraz wewnetrzne regulacje w danym
podmiocie (u danego Zleceniodawcy).

5. Praca incydentalna a zasitki z pomocy spoteczne;j

Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (tj. Dz. U. z 2021 r. poz. 2268) wyrdznia
trzy rodzaje zasitkdéw nalezgcych do Swiadczen pienieznych: zasitek staty, okresowy oraz
celowy.
Uzyskanie pomocy w formie zasitku, poza pewnymi wyjatkami uzaleznione jest od spetnienia
kryterium dochodowego. Kwoty zasitkbw oraz kryteriow dochodowych okresla
rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 14 lipca 2021 r. (Dz.U.2021r., poz.1296) w sprawie
zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz kwot $wiadczen pienieznych z pomocy
spotecznej. Stawki te obowigzujg od 1 stycznia 2022 r.
Obecnie obowigzujace kryterium dochodowe wynosi:

e 776,00 zt - kryterium dochodowe dla osoby samotnie gospodarujacej,

e 600,00 zt - kryterium dochodowe dla osoby w rodzinie.

- Na co nalezy zwréci¢ uwage:

Kryteria dochodowe podlegajg weryfikacji, co trzy lata z uwzglednieniem wyniku badan progu
interwencji socjalnej. Rada Dialogu Spotecznego moze réwniez wystgpi¢ do Rady Ministrow
z wnioskiem o zweryfikowanie kwot kryteriow dochodowych, jezeli w danym roku
kalendarzowym kwota kryterium dochodowego osoby samotnie gospodarujacej i kwota
kryterium dochodowego na osobe w rodzinie bedzie réwna lub nizsza niz minimum egzystencji
ustalony przez Instytut Pracy i Spraw Socjalnych.
Warto sprawdzic:

e Aktualne kryterium dochodowe

e Oczekujace wnioski Rady Dialogu Spotecznego.



Zasitek staty

Zasitek staty przystuguje osobom petnoletnim pozostajgcym w rodzinach lub samotnie
gospodarujgcym, niezdolnym do pracy z powodu wieku lub catkowicie niezdolnym do pracy.
Osoby te muszg spetnia¢ obowigzujgce kryteria dochodowe.

Zasitek okresowy

Zasitek okresowy przystuguje zardwno osobom samotnie gospodarujgcym, jak i osobom
w rodzinie, spetniajgcym kryteria dochodowe. Ta forma wsparcia przystuguje w szczegdélnosci
ze wzgledu na dtugotrwata chorobe, niepetnosprawnos¢, bezrobocie, mozliwos$¢ utrzymania
lub nabycia uprawnien z innych systemdéw zabezpieczenia spotecznego. Okres, na jaki
przyznawany jest zasitek zalezy od okolicznosci danej sprawy.

' Warto wiedzie¢

Zasitek okresowy moze byé réwniez wyptacany niezaleznie od dochodu. Dotyczy to sytuacji
podjecia zatrudnienia przez osobe objetg kontraktem socjalnym, pobierajgcg zasitek
okresowy. W takim przypadku zasitek moze by¢ wyptacany nadal niezaleznie od dochodu,
jednak nie dtuzej niz do 2 miesiecy od dnia zatrudnienia i nie czesciej niz raz na 2 lata.

Zasitek celowy i specjalny zasitek celowy

Zasitek celowy moze zosta¢ przyznany w celu zaspokojenia potrzeby bytowej. Ustawa
0 pomocy spotecznej nie zawiera wyczerpujacego katalogu takich potrzeb, wskazujac jedynie
przyktadowe potrzeby. W szczegélnosci o zasitek celowy mozna ubiegac sie na pokrycie czesci
lub catosci kosztéw zakupu zywnosci, lekéw i leczenia, opatu, odziezy, niezbednych
przedmiotow uzytku domowego, drobnych remontéw i napraw w mieszkaniu, a takze kosztéw
pogrzebu.

Po spetnieniu okreslonych przestanek o zasitek mogg ubiegac sie réwniez osoby bezdomne.
Otrzymanie zasitku celowego, co do zasady uzaleznione jest od spetniania kryterium
dochodowego. Osoby lub rodziny, ktére poniosty straty w wyniku kleski zywiotowe] lub
ekologicznej albo w wyniku zdarzenia losowego mogg jednak ubiegac¢ sie o pomoc nawet po
przekroczeniu kryterium dochodowego.

Kryterium dochodowe nie obowigzuje takze dla specjalnego zasitku celowego. Jest on
przyznawany w szczegodlnie uzasadnionych przypadkach, np. w celu realizacji kontraktu
socjalnego. Wysokos$¢ specjalnego zasitku celowego nie powinna przekracza¢ odpowiedniego
kryterium dochodowego.

Zasitek celowy nalezy do fakultatywnych form pomocy spotecznej. Oznacza to, iz nawet po
spetnieniu okres$lonych kryteriow organ nie ma obowigzku przyznania tego Swiadczenia.
Wysokos¢ zasitku celowego nie jest konkretnie okreslona. Organ ustala jg indywidualnie,
biorgc pod uwage nie tylko sytuacje osoby wnioskujgcej o pomoc, ale rowniez mozliwosci
finansowe.

- Warto sprawdzic
Klientami Agencji Pracy Incydentalnej mogg byé osoby zagrozone wykluczeniem spotecznym,
korzystajgce ze Swiadczen pomocy spotecznej (gtdwnie z zasitku okresowego, celowego



i specjalnego zasitku celowego). Warto o to dopytaé, a najlepiej sprawdzi¢ w osrodku pomocy
spotecznej, czy potencjalny klient Agencji Pracy Incydentalnej korzysta ze Swiadczerh pomocy
spotecznej. Jezeli tak, warto zrobi¢ symulacje dochodéw z Agencji Pracy Incydentalnej
w kontekscie prawa do zasitku, a nastepnie przedstawi¢ rekomendacje klientowi. Agencja
Pracy Incydentalnej moze by¢ szansg dla klienta na uniezaleznienie od $swiadczen pomocy
spotecznej, ale tez moze przyczynic sie do utraty/zawieszenia Swiadczen pienieznych z osrodka
pomocy spotecznej. Decyzja w tej sprawie powinna naleze¢ do klienta, po przedstawieniu
obiektywnych danych. Rekomendacje Agencji Pracy Incydentalnej powinny wskazywac aspekt
ekonomiczny podjecia pracy oraz aspekt spoteczno —zawodowy, zwigzany z funkcjonowaniem
klienta w spotecznosci lokalnej i petnieniem rél spotecznych.

Analiza przypadku

Zenon lat 30, samotnie gospodarujgcy, dtugotrwale bezrobotny, pobierajgcy zasitek okresowy w kwocie
600 zt miesiecznie. Przyktadowa propozycja zatrudnienia incydentalnego — sprzqtanie.

Zarobki wynikajgce z pracy incydentalnej nie powinny przekracza¢é w tym przypadku kwoty 176 zt
miesiecznie. Wynika to z réznicy pomiedzy kryterium dochodowym — 776 z1, a zasitkiem okresowym —
600 zt.

W podanej powyzej propozycji zatrudnienia klient Agencji Pracy Incydentalnej nie traci prawa do
zasitku okresowego. Dla Agencji niewielkie zlecenia sg szansg na ocene Wykonawcy — jego
zaangazowania, umiejetnosci, solidnosci i punktualnosci. Dla klienta jest to szansa na odnalezienie sie
na rynku pracy i sprawdzenia sie w nowej roli, a takze na dodatkowe dochody.

Zasady przyznawania zasitku okresowego

Art. 38. 1. Zasitek okresowy przystuguje w szczegdlnosci ze wzgledu na dtugotrwatq chorobe,
niepetnosprawnosc, bezrobocie, mozliwosc utrzymania lub nabycia uprawnien do swiadczen z
innych systemow zabezpieczenia spotecznego:

1) osobie samotnie gospodarujqgcej, ktorej dochdd jest nizszy od kryterium dochodowego osoby
samotnie gospodarujgcej;

2) rodzinie, ktdrej dochdd jest nizszy od kryterium dochodowego rodziny.

2. Zasitek okresowy ustala sie:

1) w przypadku osoby samotnie gospodarujgcej — do wysokosci roznicy miedzy kryterium
dochodowym osoby samotnie gospodarujgcej a dochodem tej osoby, z tym ze miesieczna
kwota zasitku nie moze by¢ wyzZsza niz kwota kryterium dochodowego na osobe w rodzinie;
2) w przypadku rodziny — do wysokosci réznicy miedzy kryterium dochodowym rodziny
a dochodem tej rodziny.

3. Kwota zasitku okresowego ustalona zgodnie z ust. 2 nie moze byc¢ nizsza niz 50% roznicy
miedzy:

1) kryterium dochodowym osoby samotnie gospodarujgcej a dochodem tej osoby;

2) kryterium dochodowym rodziny a dochodem tej rodziny.

4. Kwota zasitku okresowego nie moze by¢ nizsza niz 20 zt miesiecznie.
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Rekomendacje

Z uwagi na zmieniajgce sie przepisy prawa, a takze obiektywne trudnosci w porozumiewaniu
sie z osobami zagrozonymi wykluczeniem spotecznym, w przypadku zatrudniania osoby
pobierajacej zasitek z pomocy spotecznej, case manager powinien skontaktowac sie z
wtasciwym osrodkiem pomocy spotecznej w celu ustalenia sytuacji klienta.

Case manager to osoba wszechstronna, posiadajgca wiedze interdyscyplinarng w zakresie
wspierania 0séb z trudnosciami na rynku pracy. Interdyscyplinarno$¢ nie oznacza jednak, ze
case manager w kazdej dziedzinie jest ekspertem. Stagd powyzsze rekomendacje.

6. Praca incydentalna, a prawo do renty

Osoby pobierajagce rente mogg pracowac zaréwno w systemie pracy chronionej jak i na
otwartym rynku. Nierejestrowana dziatalnos¢ gospodarcza moze by¢ jednym ze sposobdéw na
dodatkowe Zrédto przychodow.

W przypadku warunkéw jakie musi spetnia¢ wielko$¢ dochodu miesiecznego w ramach
nierejestrowanej dziatalnosci gospodarczej (maksymalnie 50% najnizszego wynagrodzenia)
wydaje sie by¢ mato prawdopodobnym, aby kryterium 50% najnizszego wynagrodzenia
zréwnato sie lub przewyzszyto kwote 70% przecietnego wynagrodzenia miesiecznego.

Warto jednak zna¢ i kontrolowa¢ obowigzujgce w tym zakresie przepisy ZUS.

Zmniejszenie lub zawieszenie renty z tytutu niezdolnosci do pracy

— Po osiggnieciu przychodu w kwocie przekraczajgcej 70% przecietnego miesiecznego
wynagrodzenia, swiadczenie ulega zmniejszeniu o kwote przekroczenia nie wiekszg
jednak niz: 24% kwoty bazowej (obowigzujacej przy ostatniej waloryzacji) dla
emerytury lub renty z tytutu catkowitej niezdolnosci do pracy; 18% kwoty bazowej dla
renty z tytutu czesciowej niezdolnosci do pracy.

— Po osiaggnieciu przychodu w kwocie przekraczajgcej 130% przecietnego
wynagrodzenia, prawo do renty z tytutu catkowitej lub czesciowej niezdolnosci do
pracy ulega zawieszeniu.

Od 1 marca 2023r.
Zarobki do 4713,50 zt brutto miesiecznie w marcu, kwietniu i maju 2023 roku nie wptyng na
zmniejszenie emerytury/renty.

- Warto sprawdzi¢
Kwoty stanowigce réwnowartos¢ 70 i 130 procent przecietnego wynagrodzenia, sg w kazdym

kwartale ogtaszane przez Prezesa ZUS w Monitorze Polskim. Komunikaty o wysokosci tych
kwot sg dostepne rowniez na stronie internetowej ZUS.
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Nie ulegajg zmniejszeniu ani zawieszeniu Swiadczenia pobierane przez kobiety, ktére
ukonczyty 60 lat oraz mezczyzn, ktorzy ukonczyli 65 lat. Limity dotyczg bowiem tylko osdb,
ktére nie osiggnety jeszcze powszechnego wieku emerytalnego.

Bez ograniczen mogg réwniez dorabiac niektérzy rencisci. Chodzi o osoby, ktore pobieraja
renty dla inwalidéw wojennych, inwalidéw wojskowych, ktérych niezdolno$é do pracy
zwigzana jest ze stuzbg wojskowa. Ten przywilej dotyczy réwniez rent rodzinnych
przystugujacych po uprawnionych do tych swiadczen. Jezeli osoba pobiera rente rodzinng,
ktéra jest kwotowo korzystniejsza od ustalonej emerytury z tytutu ukoriczenia powszechnego
wieku emerytalnego — réwniez moze zarobkowaé bez ograniczen.

Wyijatek od tej zasady stanowig ci emeryci, ktérym ZUS podwyzszyt wyliczong emeryture do
kwoty swiadczenia minimalnego, ktére od marca 2023 r. wynosi 1588,44 zt. brutto. Wéwczas,
jezeli przychdd z tytutu pracy przekroczy wysoko$é kwoty podwyziszenia do minimalnej
emerytury, emerytura za dany okres bedzie wyptacana w nizszej kwocie, tj. bez doptfaty do
minimum

l1l. ASPEKTY ORGANIZACYJINE

1. Podmiot prowadzacy Agencje

Model Agencji Pracy Incydentalnej powinien by¢ wdrazany przez podmiot majacy juz
doswiadczenie w obszarze reintegracji spoteczno-zawodowej. Idealnym rozwigzaniem bytoby,
aby model Agencji Pracy Incydentalnej byt realizowany jako réwnolegty komponent
dodatkowy (integracja zawodowa) do realizowanego programu reintegracyjnego w Klubach
Integracji Spotecznej (uzupetnienie reintegracji spotecznej). Obnizyto by to znacznie koszty
funkcjonowania API o koszt personelu dodatkowego, np. psychologa, terapeuty uzaleznien
(nie musiatby by¢ dodatkowo zatrudniany w API, poniewaz bytby dostepny w réownolegle
realizowanych programach reintegracyjnych).

Model Agencji Pracy Incydentalnej jako ogniwo dodatkowe w formie innowacji spotecznej,
stuzy jako ,pierwsza pomoc” na rynku pracy — niespotykane dotad posrdd juz istniejgcych
legalnych sposobdw wsparcia i wtgczenia spotecznego w systemie.

Pozgdanym podmiotem prowadzgcym Agencje Pracy Incydentalnej sg podmioty ekonomii
spotecznej, o ktérych mowa w procedowanej obecnie ustawie z dnia 5 sierpnia 2022 r.
o ekonomii spotecznej. Podmioty ekonomii spotecznej nie dziatajg dla zysku, sg zakorzenione
lokalnie, znajg spotecznos$é lokalng, a ich dziatalnos$¢ stuzy rozwojowi lokalnemu. Wsréd nich
szczegblne znaczenie majg przedsiebiorstwa spoteczne, w tym dziatajgce:

e wcelu reintegracyjnym, ktore zatrudniajg osoby zagrozone wykluczeniem spotecznym

(a zatem potrafig pracowac z osobami zagrozonymi wykluczeniem spotecznym),
e w celu realizacji ustug spotecznych (a zatem potrafig realizowac ustugi spoteczne).
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2. Personel Agencji Pracy Incydentalnej

Witaczenie psychologa jest konieczna

a) Case manager

Wymagania: osoba majgca podstawowa wiedze na temat funkcjonowania podmiotéw
reintegracyjnych oraz posiadajgca doswiadczenie w zakresie realizacji dziatan na rzecz oséb
marginalizowanych z wielowarstwowym wykluczeniem.

Forma zatrudnienia: umowa zlecenie

Wymiar pracy: do 15 klientéw ok. 25 godzin w miesigcu

Zadania do wykonania:

— rekrutacja klientow (oséb wykonujgcych zlecenie na zasadzie nierejestrowanej
dziatalnosci gospodarczej)

— spisanie formularza rekrutacyjnego z klientem, prowadzenie indywidualnej karty
klienta, spisanie porozumienia API-klient;

— dopasowanie oczekiwann/mozliwosci klienta w stosunku do posiadanych ofert,
wyszukuje podmiot z bazy, ktéry wskazuje zadania mozliwe do wykonania przez
kandydata (kojarzenie klientéw)- 1 klient moze skorzystaé¢ kilka razy z oferty
(cyklicznos¢ zadan) lub z oferty kilku pracodawcéw. Jeden pracodawca moze miec
oferte dla kilku klientéw réwnoczesnie.

— nawigzanie i utrzymanie kontaktu z klientem, ustalanie harmonogramu prac-plan,
prowadzenia indywidualnej karty klienta, sprawdzanie czy praca zostata wykonana,

— potwierdzanie gotowosci kandydata i okredlaniu terminu wykonania pracy
z podmiotem/osobg zlecajacg,

— na prosbe klienta konsultacje poprawnosci wypetnienia dokumentéw,

— badanie satysfakcji z wykonanej pracy u zlecajgcego,

— koordynowanie procesu wykonania,

— wsparcie w zakresie logistyki przedsiewziecia,

— na koniec kazdego miesigca przygotowanie podsumowania wykonanych prac zgodnie
z przepisami, ustalenie czy zostata dokonana zaptata;

b) Broker pracy
Wymagania: osoba znajgca rynek pracodawcédw, w szczegdlnosci podmiotéw ekonomii
spotecznej , posiadajgca doswiadczenie w poszukiwaniu pracodawcéw dla oséb zagrozonych
wykluczeniem spotecznym, w tym w doradztwie zawodowym dla tych oséb
Forma zatrudnienia: umowa zlecenie
Wymiar pracy: do 15 zleceniodawcéw ok.5 godzin w miesigcu
Zadania do wykonania:
— budowanie bazy danych potencjalnych pracodawcow,
— rozmowy z pracodawcami wg przyjetego wzorca-ankiety potrzeb
— wyszukiwanie ofert pracy, kontakt z potencjalnymi zleceniodawcami/pracodawcami
— w imieniu APl weryfikacja i podpisywanie porozumienia z pracodawca
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— przekazanie pracodawcy wzorow dokumentéw, ktére pracodawca moze wykorzystaé
do podpisania z klientem,
— nawigzanie i utrzymanie kontaktu z pracodawca.

c) Psycholog
Wymagania: ukonczone studia wyzsze psychologiczne, doswiadczenie w pracy z osobami
zagrozonymi wykluczeniem spotecznym z wielowarstwowymi deprywacjami
Forma zatrudnienia: umowa zlecenie
Wymiar pracy: w zaleznosci od potrzeb, ok. 2 godz. wsparcia dla klienta- osobe wykonujaca
prace incydentalng
Zadania do wykonania:
— konsultacje motywujgce na zlecenie case managera klienta w celu wykonania zadania
— poradnictwo dla klienta- skierowanie do specjalisty/osrodka wsparcia w celu
podtrzymania motywacji do dziatania
— dbanie o dobrostan psychiczny klientéw, rozwigzywanie konfliktéw

Jezeli organizacja/podmiot przystepujacy do realizacji modelu ma juz rozbudowang sieé
potencjalnych pracodawcéw mozna zminimalizowa¢ wymiar pracy brokera pracy i ograniczyé
czynnosci przez niego wykonywane do pozyskiwania nowych pracodawcéw. Sprawy zwigzane
z kontaktami z pracodawcami, bedacymi juz w bazie mozna przypisa¢ bezposrednio case
managerowi. Tym samym nalezy jednoznacznie stwierdzi¢ ze case manager staje sie
kluczowym personelem Agencji Pracy Incydentalne;j.

Wiaczenie psychologa nie bedzie konieczne w przypadku, kiedy model Agencji Pracy Incydentalnej
bedzie realizowany jako réwnolegty komponent dodatkowy (integracja zawodowa) do
realizowanego programu reintegracyjnego np. w Klubach Integracji Spotecznej (uzupetnienie
reintegracji spotecznej). Programy reintegracyjne z reguly zapewniajg wsparcie
psychologiczne.

3. Tworzenie i aktualizacja danych o klientach

Agencja prowadzi rejestr uzytkownikow (klientow/Zleceniodawcow) co utatwia
sprawozdawczosc (zatgcznik nr 0- Numery ewidencyjne klientéw i zleceniodawcéw.
Agencja posiada i aktualizuje na biezgco dane o klientach (zat. nr 9) i zleceniodawcéw (zat
nr.8).
Klientéw-zleceniobiorcéw rekrutuje case manager sposréd m.in.:
— absolwentéow Kluboéw Integracji Spotecznej oraz Centrow Integracji Spotecznej ktérzy
ukonczyli program i nie osiggneli zmiany zawodowej,
— klientow OPSu (najtrudniejsze przypadki z ktérymi jest problem w ich aktywizacji)
— podopiecznych placowek dla bezdomnych,
— klientow organizacji pozarzagdowych ukierunkowanych na dziatania z grupami
docelowymi okreslonymi w modelu,
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Klientéw—zleceniodawcéw rekrutuje broker pracy. Jezeli organizacja/podmiot przystepujacy

do realizacji modelu ma juz rozbudowang sie¢ potencjalnych pracodawcéw sprawy zwigzane

z kontaktami z pracodawcami, bedgcymi juz w bazie mozna przypisaé bezposrednio case

managerowi. Broker moze zajmowac sie pozyskiwaniem nowych zleceniodawcéw do bazy..

4. Schemat dziatania API:

1.

10.

11.

12.

13.

14.

informacja o mozliwosci zatrudnienia (zatgcznik nr 1) jest dostepna w miejscach gdzie
potencjalni zleceniobiorcy otrzymujg pomoc (osrodki pomocy spotecznej, organizacje
pozarzgdowe obejmujgce wsparciem osoby charakteryzujgce sie wielowarstwowymi
deprywacjami, docelowo strona internetowa/portale spotecznosciowa API).

Broker pracy® tworzy baze potencjalnych pracodawcéw (wypetnia formularz
rekrutacyjny zatacznik nr 4 ) oraz wprowadza dane na podstawie Karty zleceniodawcy
(zatacznik nr 8)

API spisuje porozumienie ze zleceniodawcga — (zatgcznik nr 6).

Broker pracy” odpowiada za oferty pracy i kontakt ze Zleceniobiorcami. Pod uwage
brane sg prace/ustugi do wykonania incydentalnie np. 2-3 godziny w tygodniu,
jednorazowe zlecenia, np. skoszenie trawnika, umycie okien, posprzatanie magazynu
itp. Okreslane réwniez sg przyblizone terminy wykonania oraz kwota wynagrodzenia.
Jeden pracodawca moze skierowac oferte do kilku klientéw.

Za kontakty z Klientem (wykonawca prac) odpowiada case manager

Case manager buduje baze danych o klientach na podstawie zat. nr9

Case manager jest personelem kluczowym APl i jest osobg bezposrednio kontaktujgca
sie z klientem (osoba wykonujaca zlecenie)

Klient kontaktuje sie z case managerem (telefonicznie, osobiscie na dyzurach, w
wyniku spotkan organizowanych w miejscach gdzie te osoby przebywajg). Case
manager wyjasnia szczegdty pomocy.

Klient wspdlnie z case managerem wypetnia Formularz rekrutacyjny klienta- kandydata
do wykonywania zlecenia (zatacznik nr 3 i 3a)

Zostaje spisane porozumienie z klientem, ktéry wykonuje zlecenie na podstawie
przepiséw o nierejestrowanej dziatalnos$ci gospodarczej (zatacznik nr 5)

Case manager zakfada indywidualng karte klienta (zatacznik nr 9 z zatacznikami a-d),
prowadzi jej aktualizacje.

Case manager na podstawie informacji od klienta wyszukuje z bazy zleceniodawcéw
(przygotowana przez brokera) najtrafniejsza dla klienta oferte

Case manager umawia sie z klientem (telefonicznie) i przedstawia mu propozycje
czynnosci do wykonania. W celu zminimalizowania ryzyka przypisuje sie do jednego
zadania co najmniej 1 osobe na rezerwowej liscie.

Zostaje ustalony harmonogram prac klienta API na min. 1 miesigc do przodu (zatacznik
nr 9a)

15



15. Case manager kontaktuje sie z klientem telefonicznie w dzien wykonania zlecenia
upewniajgc sie czy klient zjawi sie na miejscu pracy. Jedli sg problemy
z kontaktowaniem sie proponuje zlecanie osobie z listy rezerwowej.

16. Case manager przekazuje klientowi wzory rozliczeniowe (zatacznik nr 9 b-d).
W przypadku probleméw pomaga w ich wypetnieniu.

17. Case manager sprawdza u pracodawcy czy praca zostata wykonana nalezycie.

18. Zostaje uregulowana nalezno$s¢ w formie uzgodnionej miedzy stronami (wzér
dokumentowania wyptaty gotdwkowej zawiera zatacznik nr 9d). Wydanie faktury przez
klienta nie jest obligatoryjne, odbywa sie na wyrazng prosbe Zleceniodawcy.

19. Case manager sprawdza czy wypfata zostata zaewidencjonowana w ewidencji
przychoddéw na koniec miesigca, dokonuje tez monitoringu wyptat na podstawie zat.
nr 9 (karta klienta-monitoring wykonanych prac) badajac osiggniete przychody w
danym miesigcu.

20. Po zakonczeniu wspotpracy case manager przypomina klientowi o ztozeniu informacji
w rozliczeniu rocznym PIT-36.

21. Broker prowadzi réwnolegle ewidencje wykonanych prac na rzecz zleceniodawcy
(zatacznik nr 8 Karta zleceniodawcy-monitoring wykonanych prac). Jest w statym
kontakcie z case managerem. Obie osoby majg dostep wzajemny do danych, za ktére
odpowiadaja.

*jezeli API nie zatrudnia brokera pracy jego obowiqzki przejmuje case manager

Do dyspozycji case managera jest psycholog, ktéry bedzie angazowany w przypadku
koniecznosci zmotywowania klienta do konsekwentnej realizacji zadania bgdZz pokierowania
klientem do specjalistéw/osrodkéw wsparcia/otoczenia oséb w kryzysie

IV. ASPEKTY PSYCHOLOGICZNE

Celem Agencji Pracy Incydentalnej jest da¢ szanse na legalne zarobkowanie osobom
z wielowarstwowymi deprywacjami oraz o podwyzszonym ryzyku socjalno-spotecznym
w skrajnych warunkach zatrudnieniowych, minimalnych umiejetnosciach, doswiadczeniu
zawodowemu czy tkwieniu w marazmie niemocy spowodowanej uzaleznieniami, chorobg czy
traumami z przesztosci

Jest to innowacyjne podejscie do zatrudnienia socjalnego i wykorzystanie nie stosowanych
dotychczas form zatrudnienia wzgledem oséb z wielowarstwowym wykluczeniem. Takie
wsparcie to poczatek jakiejkolwiek aktywnosci zawodowej i powolne przywracanie do norm
na rynku pracy.
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Agencja umozliwia podjecie pracy w ramach nierejestrowanych dziatalnosci i koncentruje sie
na potencjale osoby i dostosowaniu oferty wykonywanych zadan do jej mozliwosci oraz
uwarunkowan okreslajgcych jej sytuacje zyciowa.

APl skierowana jest do oséb, ktére ze wzgledu na dotychczasowe niepowodzenia w
podejmowaniu pracy (w wyniku uwarunkowan zawinionych/nie zawinionych przez osobe lub
spowodowane ograniczonym zaufaniem do nich jako do pracownika) stygmatyzujace ich jako
pracownikdw niepetnowartosciowych, niestabilnych z powodu sytuacji w jakiej sie znalezli:
bezdomnos¢, alkoholizm, przeszto$é kryminalna, choroby psychiczne itp.

Osoby te niejednokrotnie, z zerowym rezultatem korzystaty ze wsparcia programéw
reintegracji spoteczno- zawodowej i w dalszym ciggu pozostajg na peryferiach rynku pracy.
Praca incydentalna pozwoli osobom uzyska¢ nawyk do wykonywania pracy, wzmocnic¢
odpowiedzialnos¢, zwiekszyé samodyscypline oraz samoocene i poczucie wtasnej wartosci.
Przygotowuje osoby do podjecia statego zatrudnienia po dtugotrwatym bezrobociu. Pomaga
W wyjsciu z izolacji i osamotnienia. Stuzy poznaniu wtasnych mozliwosci, rozwinieciu
zainteresowan i predyspozycji oraz zachecitaby do podejmowania wifasnych decyzji
dotyczgcych celéw zawodowych i krokéw niezbednych do ich realizacji.

Skojarzenie 0s6b marginalizowanych z podmiotami/ osobami, zainteresowanymi
krotkoterminowymi lub dorywczymi pracami pozwoli tym osobom legalnie zarobic
jakiekolwiek pienigdze, na minimalnych warunkach zatrudnieniowych (mata liczba godzin,
nieregularnos¢ wykonywania prac) i przyblizy¢ ich do normalnosci funkcjonowania w przysztej
relacji pracownik-pracodawca.

Psycholog jest dostepny w Agencji jako konsultant dla case managera. Stanowi on bufor
bezpieczenstwa w przypadku konfliktow, braku motywacji, pojawiajacych sie probleméw na
styku pracobiorca-pracodawca.

Wiaczenie psychologa nie bedzie konieczne w przypadku kiedy model Agencji Pracy Incydentalnej
bedzie realizowany jako réwnolegty komponent dodatkowy (integracja zawodowa) do
realizowanego w danym podmiocie lub innym programu reintegracyjnego (uzupetnienie
reintegracji spotecznej). Programy reintegracyjne z reguly zapewniajg wsparcie
psychologiczne.

V. ASPEKTY RACHUNKOWO-PODATKOWE

Zatozenia do modelu:

1. Zaktada sie ze w ramach modelu Agencji Pracy Incydentalnej zajmujemy sie wykonywaniem
dziatalnosci nierejestrowanej, ktéra nie bedzie skutkowata powstaniem obowigzku
rejestracji klienta jako czynnego ptatnika podatku VAT oraz kasy fiskalne;.

2. Klientami Agencji Pracy Incydentalnej bedg wytgcznie osoby z grup narazonych na
wykluczenie spoteczne, z grupy wysokiego ryzyka socjalno-spotecznego.
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3. Osoby prowadzace nierejestrowang dziatalno$¢ gospodarczg wykonujg wytgcznie zadania

i czynnosci, ktore nie wymagaja rejestracji jako czynny podatnik VAT oraz nie wymagaja

pozwolen, licencji oraz obowigzku prowadzenia kasy fiskalnej.

4. Wynagrodzenie za wykonang prace jest wyptacane osobie Swiadczacej ustugi bezposrednio

przez podmiot/osobe je zlecajacy. Dokonujac rozliczen, strony mogg skorzystac z drukow,

wzoréw, draftéw udostepnionych im przez API.

5. Aby wykonywac¢ dziatalnos¢ nierejestrowang klient musi spetni¢ nastepujgce warunki:

by¢ osoba fizyczng

osiggac przychody z dziatalnosci nieprzekraczajgce w zadnym miesigcu 50% kwoty
minimalnego wynagrodzenia

nie wykonywac dziatalnosci w ramach spoétki cywilnej

nie prowadzi¢ dziatalnosci regulowanej

w okresie ostatnich 60 miesiecy nie wykonywaé dziatalno$ci gospodarczej
w rozumieniu Ustawy Prawo przedsiebiorcow. Zawieszenie dziatalnosci
gospodarczej uwazane jest na gruncie tych przepisdw za jej niewykonywanie.

6. W ramach przyjetego modelu zakfada sie, ze prowadzac dziatalnos¢ nierejestrowang klient

nie ma obowigzku:

sktada¢ wniosku o wpis do CEIDG

uzyskiwaé numeru NIP i REGON (wyjatek: Obowigzek rejestrowania transakcji przy
pomocy kasy fiskalnej, podobnie jak prowadzenie dziatalnosci, ktéra nie korzysta ze
zwolnienia z VAT z uwagi na warto$¢ sprzedazy, powodujg konieczno$¢ uzyskania
numeru NIP, takze w przypadku dziatalnosci nierejestrowanej)

ptaci¢ sktadek na obowigzkowe ubezpieczenia spoteczne ani sktadki zdrowotnej
z tytutu dziatalnosci pozarolniczej (Przepisy o dziatalnosci nierejestrowanej nie
zmieniajg ogodlnych zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym przez osoby
nieprowadzgce dziatalnos$ci gospodarczej. Przepisy o dziatalnosci nierejestrowanej nie
zmieniajg ogdlnych zasad podlegania ubezpieczeniom, dotyczgcych umowy o prace czy
z umowami cywilnoprawnymi)

odprowadzad zaliczek na PIT ani rozlicza¢ go miesiecznie albo kwartalnie

ptaci¢ podatku VAT — obejmuje zwolnienie podmiotowe (uwaga! Nie dotyczy to
niektorych rodzajow dziatalnosci — w przypadku ktdrych status podatnika VAT nie
zalezy od wartosci sprzedazy. Osoby prowadzgce taka dziatalnosé pozostajg ptatnikami
podatku VAT, z wszelkimi wynikajagcymi z tego konsekwencjami (np. obowigzek
uzyskania numeru NIP) Zgodnie z art. 113 ust. 13 ustawy o podatku od towardw i ustug,
opodatkowane VAT — niezaleznie od wartosci sprzedazy — sg m.in. ustugi prawnicze
oraz ustugi doradztwa, a takze dostawa wyrobdéw z metali szlachetnych, towardow
opodatkowanych akcyzg, s$rodkéow transportu czy budynkéw.). Obowigzek
rejestrowania transakcji przy pomocy kasy fiskalnej, podobnie jak prowadzenie
dziatalnosci, ktora nie korzysta ze zwolnienia z VAT z uwagi na wartosc¢ sprzedazy,
powodujg koniecznos¢ uzyskania numeru NIP, takze w przypadku dziatalnosci
nierejestrowane;j.

prowadzi¢ rachunkowos$ci w rozumieniu ustawy o rachunkowosci
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W ramach przyjetego modelu klient prowadzgac dziatalnos¢ nierejestrowang powinien:
prowadzi¢ uproszczong ewidencje sprzedazy nieudokumentowane;j (nierejestrowanej)
(wzor stanowi zatgcznik nr 9b)

wystawia¢ na zadanie drugiej strony rachunek albo fakture, ewentualnie fakture
uproszczong (wzdr stanowi zatgcznik nr 9c)

posiada¢ dokumenty kosztowe, faktury, rachunki (na nazwisko klienta) dokumentujgce
koszty wykonywania pracy incydentalnej (np. dojazd, narzedzia i materiaty niezbedne
do wykonania czynnosci)

rozlicza¢ przychody z dziatalnosci nierejestrowanej (po odliczeniu kosztéw) w zeznaniu
rocznym PIT-36, wedtug skali podatkowej wynikajacej z ustawy o podatku
dochodowym od osdéb fizycznych

respektowac¢ uprawnienia konsumenckie w relacjach ze swoimi klientami oraz
wynikajace z ustawy Kodeks cywilny

Co do zasady jesli prowadzi sie dziatalnos¢ nierejestrowang i jednoczesnie Swiadczy
ustugi w ramach umowy o $wiadczenie ustug albo umowy zlecenia — klient podlega
ubezpieczeniom jako zleceniobiorca w umowie zlecenia. Podmiot zawierajgcy umowe
na wykonanie ustugi (zleceniodawca) petni wéwczas obowigzki ptatnika sktadek i ma
obowigzek w ciggu 7 dni dokona¢ zgtoszenia do ubezpieczen spotecznych Ilub
ubezpieczenia zdrowotnego i optacaé sktadki ZUS za zleceniobiorce (klienta).

Od tej zasady istniejg wyjatki. Na przyktad jesli zleceniobiorca jest studentem, ktéry nie
ukoniczyt 26 lat, to nie podlega obowigzkowym ubezpieczeniom i zleceniodawca nie
musi odprowadzac sktadek ZUS.

Warto skontaktowaé sie z wifasciwym terytorialnie dla klienta ZUS-em aby
indywidulanie rozpatrzy¢ czy w danym przypadku nalezy optaci¢ sktadki ZUS.

Klient sprzedajacy w ramach umowy zlecenia wtasnorecznie wykonane produkty, na
przyktad figurki lub ozdoby, to nie ma obowigzku optacania sktadek spotecznych ani
zdrowotnych (powyzsze wynika z faktu, ze klient nie Swiadczy pracy, zatem nie podlega
ubezpieczeniom z tytutu pozarolniczej dziatalnosci gospodarczej.

VI. PROMOCIJA DZIAtAN AGENCII

Zatgczniki nr 1. oraz nr 2 zawierajg przyktadowe informacje, ktére moze zawiera¢ materiat

promocyjno-rekrutacyjny skierowany do potencjalnych klientéw Agenciji.

Rekomenduje sie aby Agencja posiadata réwniez swoje konto na FB jako funpage oraz

informacje na stronie internetowej podmiotu ktéry te Agencje prowadzi.

Moze byé rowniez opracowane logo Agencji Pracy Incydentalnej ktdére powinno byé

nieodtgcznym elementem materiatéw wizualnych oraz promocyjnych.

Podmiot w przypadku otwarcia dziatarn Agencji dobrze by byto, aby zrobit briefing , na ktéry

zaproszeni zostang lokalni dziennikarze.

Materiaty informacyjno-promocyjne powinny by¢ dystrybuowane w miejscach, gdzie

pojawiajg sie osoby spetniajgce kryteria okreslone w opisie Grupy docelowej (np. schroniska
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dla bezdomnych, organizacje pozarzadowe, parafie, grupy wsparcia, osrodki pomocy
spotecznej, okregowe osrodki pomocy osobom pokrzywdzonym przestepstwem).

Jesli chodzi o przedsiebiorcéw wskazane jest wykorzystaé wiasne kanaty informacyjne i sieci
kontaktéow, w tym w szczegdlnosci Osrodki Wsparcia Ekonomii Spotecznej, organizacje
pracodawcow.

VII. REINTEGRACIA ZAWODOWA | SPOLECZNA W AGENCII PRACY
INCYDENTALNEJ, JAKO UStUGA SPOLECZNA | PRODUKT SPRZEDAZY

1. Reintegracja zawodowa i spoteczna jako ustuga spoteczna

Reintegracja zawodowa i spoteczna jest ustugg spoteczng w rozumieniu art. 2 ust. 1 ustawy
z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych
(Dz.U. 2019 poz. 1818).
Zgodnie z opinig prof. Marka Rymszy, ustuga spoteczna posiada nastepujgce cechy:
— wsparcie w obszarze okreslanym w polityce spotecznej jako ,sfera spoteczna”
(wspottworzy jg 14 wymienionych przez ustawodawce zakreséw)
— ma charakter niematerialny (Swiadczenie pieniezne i pomoc rzeczowa nie sg ustugami
spotecznymi w rozumieniu ustawy)
— jest S$wiadczona bezposrednio (zaktadany bezposredni kontakt ustugodawcy
z ustugobiorcg)
— jest $wiadczona przez osoby majgce odpowiednie kwalifikacje (definicja nie ustanawia
wilasnych wymogdw kwalifikacyjnych, ale uznaje za obowigzujgce wszystkie takie
wymogi sformutowane w innych aktach prawnych)?.

Reintegracja zawodowa prowadzona przez Agencje Pracy Incydentalnej spetnia wszystkie
przestanki definicji ustug spotecznych, o ktérej mowa w ww. ustawie.

2. Reintegracja zawodowa i spoteczna jako produkt sprzedazy

Reintegracja zawodowa i spofeczna, jako ustuga spoteczna podlega wszelkim zasadom
i prawom rynku, tj. popyti podaz. W rozumieniu ekonomicznym jest réwniez produktem, ktory
mozna sprzeda¢ za odpowiednig cene. Takim produktem powinni byé zainteresowani
samorzgdowcy, ktérzy dostrzegajg na swoim terenie obszary wykluczenia spotecznego oraz
deficyty pracownikow w okreslonych zawodach i umozliwia¢ organizacjom pozarzagdowym w
ramach konkurséw z pozytku publicznego realizowac dziatania w tej formie aktywizujacej jaka
jest Agencja Pracy Incydentalne;.

1 M. Rymsza, Dlaczego Centrum Ustug Spotecznych, Biblioteczka CUD, Warszawa 2020, s.16.
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Agencja Pracy Incydentalnej bedzie w szczegélnosci pomocna w realizacji zadan gmin,
powiatow, miast na prawach powiatu lub wojewddztw - instytucji, ktére w zatozeniu zajmuja
sie przeciwdziataniem bezrobociu i powofaty w tym celu odpowiednie instytucje, t;j.
Powiatowy Urzad Pracy, czy Wojewddzki Urzad Pracy.

Agencja Pracy Incydentalnej znaczgco wesprze rowniez osrodki pomocy spotecznej i centra
ustug spotecznych w walce z wykluczeniem spotecznym i przywrdceniem na rynek pracy osob,
ktére ,,nigdy nie pracowaty, nie pracujg i nie zamierzajg pracowacd”.

a) Agencja Pracy Incydentalnej prowadzona przez podmiot ekonomii spotecznej

Pozgdanym podmiotem prowadzgcym Agencje Pracy Incydentalnej sg podmioty ekonomii
spotecznej, o ktérych mowa w procedowanej obecnie ustawie z dnia 5 sierpnia 2022 r.
o ekonomii spotecznej. Podmioty ekonomii spotecznej nie dziatajg dla zysku, sg zakorzenione
lokalnie, znajg spotecznos¢ lokalng, a ich dziatalnosé stuzy rozwojowi lokalnemu. Wsrdéd nich
szczegdlne znaczenie majg przedsiebiorstwa spoteczne, w tym dziatajgce:

— wcelureintegracyjnym, ktére zatrudniajg osoby zagrozone wykluczeniem spotecznym

(a zatem potrafig pracowac z osobami zagrozonymi wykluczeniem spotecznym),
— w celu realizacji ustug spotecznych (a zatem potrafig realizowac ustugi spoteczne).

b) Sposoby zlecania zadan /zakupu ustugi przez JST

W trybie ustawy o zamoéwieniach publicznych, w tym:
— stosowanie klauzul i aspektéw spotecznych w zamoéwieniach publicznych, zgodnie
z ustawg Prawo Zamowien Publicznych,
— stosowanie art. 15 a ustawy o spotdzielniach socjalnych.

W trybie ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie , w tym:

— otwarte konkursy ofert ogtaszane na podstawie ustawy o dziatalnosci pozytku
publicznego i wolontariacie,

— zlecenia bezkonkursowe, do 10 tys. zt na podstawie ustawy o dziatalnosci pozytku
publicznego i wolontariacie (zadanie publiczne musi zosta¢ zrealizowane w okresie nie
dtuzszym niz 90 dni).

Wybdr sposobu zlecania zadan/zakupu ustugi jest uzalezniony z jednej strony od
Zamawiajgcego, a z drugiej strony od sytuacji podmiotdéw funkcjonujgcych na danym terenie,
ktore potencjalnie mogg zrealizowaé przedmiotowe ustugi.
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c) Rozliczenia pomiedzy Agencja Pracy Incydentalnej a JST

W przypadku zlecania dziatalnosci w ramach Agencji Pracy Incydentalnej (w trybie ustawy
o dziafalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie) samorzad lokalny lub regionalny
powinien rozlicza¢ wykonanie zadania na podstawie rezultatdw, tj.
— Liczba o0séb zagrozonych wykluczeniem spotecznym, ktdre zostaty zaangazowane
w formie nierejestrowanej dziatalnosci,
— Liczba podmiotéw, ktére zaangazowaty osoby zagrozeniem wykluczeniem spotecznym
w formie nierejestrowanej dziatalnosci.

W przypadku Agencji Pracy Incydentalnej mozna réwniez rozwazy¢ budzet kapitacyjny, tj.
przyznany w przeliczeniu na osoby zagrozone wykluczeniem spotecznym na danym terenie
(gminy, powiatu lub wojewddztwa).

Rekomendacje:

— zlecanie zadan przez samorzady w trybie ustawy o dziatalnos$ci pozytku publicznego
i o wolontariacie, co umozliwia realizacje ustugi przez podmioty ekonomii spotecznej
nieprowadzace dziatalnosci gospodarczej,

— rozliczanie rezultatéw w oparciu o liczbe oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym,
ktore zostaty zaangazowane w formie nierejestrowanej dziatalnosci gospodarczej.

VIll. REKOMENDACIE

Model Agencji Pracy Incydentalnej byt testowany przez okres 5 miesiecy. Obszar testowania
obejmowat wdrozenie wypracowanego , Wstepnego modelu funkcjonowania Agencji Pracy
Incydentalnej” stanowigcego innowacje spoteczng jako inkubator pracy dla oséb
prowadzacych nierejestrowang dziatalnos¢ gospodarcza.

Zostata wypracowana, przy wspotpracy z ewaluatorkg zewnetrzng- p. Natalig Krygowska-
Nowak, logika interwencji, obejmujgca diagnoze, kierunek zmiany, realizacje i efekty
przeprowadzanego testu oraz oczekiwana zmiane w grupie docelowe;.

»Precedens Pracy- Agencja Pracy Incydentalnej”’- Logika interwencji
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.Precedens Pracy - Agencja Pracy Incydentalnej” - logika interwencji
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Zostaty opracowane réwniez rekomendacje dla przysztych uzytkownikéw, ktore
przedstawiamy ponizej.

1. Model Agencji Pracy Incydentalnej powinien by¢ wdrazany przez podmiot majacy juz
doswiadczenie w obszarze reintegracji spoteczno-zawodowej. Idealnym rozwigzaniem bytoby,
aby model Agencji Pracy Incydentalnej byt realizowany jako réwnoleglty komponent
dodatkowy (integracja zawodowa) do realizowanego programu reintegracyjnego w Klubach
Integracji Spotecznej (uzupetnienie reintegracji spotecznej). Obnizyto by to znacznie koszty
funkcjonowania API o koszt personelu dodatkowego, np. psychologa, terapeuty uzaleznien
(nie musiatby by¢ dodatkowo zatrudniany w API, poniewaz bytby dostepny w réwnolegle
realizowanych programach reintegracyjnych).

2. Model Agencji Pracy Incydentalnej powinien by¢ docelowo ogniwem dodatkowym -
innowacjg spoteczng, ktéra w znaczny sposob stuzytaby jako , pierwsza pomoc” na rynku pracy
— niespotykang dotad posrdd juz istniejgcych legalnych sposobéw wsparcia i wigczenia
spotecznego w systemie. Nalezy jednak znaczgco zaznaczy¢, ze by owa “pierwsza pomoc” na
zasadach nierejestrowanej dziatalnosci gospodarczej byta efektywna i skutecznie wptyneta na
mozliwo$¢ upodmiotowienia osoby na rynku pracy niezbedne sg zmiany w ustawodawstwie.

3. Jezeli organizacja/podmiot przystepujacy do realizacji modelu ma juz rozbudowang sieé
potencjalnych pracodawcéw mozna zminimalizowa¢ wymiar pracy brokera pracy i ograniczyé
czynnosci przez niego wykonywane do pozyskiwania nowych pracodawcéw. Sprawy zwigzane
z kontaktami z pracodawcami, bedacymi juz w bazie mozna przypisa¢ bezposrednio case
managerowi. Tym samym nalezy jednoznacznie stwierdzi¢ ze case manager staje sie
kluczowym personelem Agencji Pracy Incydentalne;j.

4. Pracodawca/osoba zlecajgca ustugi moze by¢ zaréwno podmiot jak i osoba fizyczna.

5. Istnieje potrzeba zintensyfikowanej edukacji dotyczgcej wiedzy o nierejestrowanej
dziatalnosci gospodarczej nie tylko wsrdd potencjalnych klientéw i pracodawcéw, lecz takze
wsréd osob pracujgcych w systemie np. pomocy spotecznej, urzedach pracy etc.

6. Rekomenduje sie maksymalne zmniejszenie wymogow biurokratycznych w modelu na
korzys¢ skoncentrowania sie na osobie, dialogu, towarzyszeniu - bardziej niz na dodatkowych
aspektach administracyjnych, ktére rzutuja na zwiekszenie dystansu interpersonalnego
miedzy potencjalnymi klientami APl a pracownikami API.

7. Upodmiotowienie osoby na rynku pracy staje sie efektywne przy zwiekszonej pomocy
terapeutycznej w sytuacji osobistej/ Srodowiskowej klienta (np. psycholog, terapia
uzaleznien).

8. Istnieje potrzeba dialogu, jednoznacznej interpretacji i unifikacji przepisow prawnych w
okreslonych osrodkach pomocy spotecznej, instytucjach - (ustawa o pomocy spotecznej) ze
wzgledu na rdzne kierunki interpretacji.

9. Proces testowania i wdrazania wstepnego modelu funkcjonowania Agencji Pracy
Incydentalnej uwidocznit wyrazng potrzebe wprowadzenia zmian systemowych w
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ustawodawstwie utatwiajacych podjecie decyzji o zaprzestaniu korzystania z zasitkow
pomocowych na korzys¢ stopniowej aktywizacji na rynku pracy na zasadach nierejestrowane;j
dziatalnosci gospodarczej (ustalenie putapu dodatkowego dochodu bez utraty zasitkdw-
podobnie jak jest u rencistow)

10. Konieczne jest opracowanie obrazowego i przystepnego poradnika dotyczacego
nierejestrowanej dziatalnosci gospodarczej jako fundamentu stopniowego upodmiotowienia
osoby o trudnym potozeniu spotecznym i osobistym na rynku pracy dla:

a) klientow API,

b) zleceniodawcdw — oséb indywidualnych, PES, organizacji, firm

c) decydentéw, ktérzy maja mozliwos¢ zmian legislacyjnych umozliwiajgcych fatwiejszy

dostep do mozliwosci stopniowego wprowadzania oséb na rynek pracy
d) pracownikéw socjalnych, urzednikow

11. Ze wzgledu na specyfike oséb do ktérych skierowany jest model (osoby zagrozone
wykluczeniem spotecznym, z wielowarstwowymi deprywacjami, o wysokim ryzyku socjalno-
spotecznym) rekomenduje sie bardzo doktadnie przeanalizowac¢ formy biezgcego wsparcia
finansowego klientéw (gtdwnie chodzi o wsparcie zasitkowe z OPS).W niektérych
przypadkach klient bedzie musiat dokona¢ wyboru miedzy rezygnacjg lub tymczasowym
zawieszeniem zasitku na rzecz podjecia pracy incydentalne;j.

12. Przy realizacji modelu konieczna jest wspdtpraca z osrodkami/ podmiotami/ instytucjami,
ktorych specyfika pracy zaktada bezposrednie towarzyszenie osobie w wychodzeniu z
kryzysu — przyktad Klubéw Integracji Spotecznej prowadzonych przez Fundacje PEStka
(réwniez szeroka grupa organizacji ,,nieoczywistych”, ktére mogtyby zaadaptowac¢ model API
do swoich potrzeb). Stopniowe towarzyszenie osobie w procesie wychodzenia z kryzysu jest
niezwykle istotnym i kluczowym elementem w pokonywaniu barier psychologicznych, ktére
uniemozliwiajg osobie podjecie pierwszego — najwazniejszego kroku na rynku pracy.

13. Model mozna zastosowa¢ do obecnej sytuacji geopolitycznej jako pierwszg formg
zatrudnienia u o0s6éb przebywajacych na terenie Rzeczpospolitej Polskiej w zwigzku
z dziataniami wojennymi na Ukrainie. Obowigzuje osoby ktdre maja polski PESEL.

14. Model Agencji Pracy Incydentalnej moze by¢ wdrazany jako odpowiedz na konkursy
ogtaszane przez JST w ramach zadan zlecanych w trybie pozytku publicznego w obszarze
reintegracji zawodowej grup marginalizowanych.
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IX. ZALtACZNIKI (wzory dokumentdw)

0) Numery ewidencyjne klientéw i zleceniodawcéw (.pdf,.xlsx)

1) Informacja dla klienta- kandydata do wykonywania pracy incydentalnej (.docx,.pdf)
2) Informacja dla zleceniodawcy (.docx,.pdf)

3) Formularz rekrutacyjny klienta- kandydata do wykonywania zlecenia (.docx,.pdf)
3a) Zgoda na przetwarzanie danych osobowych (.docx,.pdf)

4) Formularz rekrutacyjny — zleceniodawca (.docx,.pdf)

5) Porozumienie API-Klient (.docx,.pdf)

6) Porozumienie API-Zleceniodawca (.docx,.pdf)

7) Informacja o. dziatalnosci Agencji Pracy Incydentalnej (.docx,.pdf)

8) Karta zleceniodawcy (.docx,.pdf, xIsx)

9) Karta klienta (.docx,.pdf, xlsx)

9a) Plan pracy klienta Agencja Pracy Incydentalnej (.docx,.pdf, xlsx)

9b) Ewidencja sprzedazy bezrachunkowej (.docx,.pdf, xlsx)

9c) Wzér faktury (.docx,.pdf)

9d) KP-dowdd wptaty
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